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Modulo 1 – Consapevolezza interculturale 

Attività pratica 3 –Qual è il tuo livello di consapevolezza interculturale? 

Istruzioni 

La seguente lista di controllo ti aiuta a riflettere sul tuo livello di consapevolezza interculturale partendo da come 

interagisci con gli altri. Ciascuna voce della lista può aiutarti a capire cosa puoi fare per comunicare più 

efficacemente vivendo e lavorando in ambienti culturali diversi. 

Prova a pensare a un paese e/o cultura che ti incuriosisce oppure  pensa alla tua esperienza personale nel paese 

ospitante come persona immigrata. Prova a rispondere a ciascuna affermazione della lista di controllo con Sì, No o 

Non lo so. 

Dovrei aspettarmi differenze in quello che 

viene considerato uno “spazio personale” 

appropriato? 

SÌ 
No 

Non lo so 

Dovrei prevedere le differenze nel modo in 

cui le mie controparti usano il contatto fisico? 

SÌ 
No 

Non lo so 

C'è qualcosa in particolare a cui devo fare 

attenzione nel dare o ricevere biglietti da 

visita? 

SÌ 
No 

Non lo so 

Dovrei evitare qualche gesto particolare? SÌ 
N 

Non lo so 

Dovrei aspettarmi differenze nel livello di 

contatto visivo accettabile? 

SÌ 
No 

Non lo so 

So quale linguaggio del corpo è considerato 

un tabù? 

SÌ 
N 

Non lo so 

Dovrei prevedere atteggiamenti diversi 

riguardo all’accettabilità di fare domande 

personali? 

SÌ 
NO 

Non lo so 

Dovrei prevedere atteggiamenti diversi verso 

l’accettabilità dell’umorismo e delle emozioni? 

SÌ 
N 

Non lo so 

Dovrei prevedere atteggiamenti diversi 

verso l’accettabilità dell’interruzione? 

SÌ 
No 

Non lo so 

So quale tipo di argomentazione potrebbe 

essere più convincente? 

SÌ 
N 

Non lo so 

Dovrei prevedere un atteggiamento diverso 

nell’affrontare direttamente le questioni 

difficili? 

SÌ 
No 

Non lo so 

So quale stile di feedback è accettabile? SÌ 
No 

Non lo so 

Dovrei anticipare aspettative diverse 

riguardo all’espressione della critica? 

SÌ 
No 

Non lo so 

Dovrei anticipare aspettative diverse riguardo 

all’espressione della rabbia? 

SÌ 
No 

Non lo so 

Dovrei prevedere aspettative diverse 

riguardo alla formalità del feedback? 

SÌ 
NO 

Non lo so 

Conosco la gamma di modi in cui è probabile 

che il disaccordo venga espresso? 

SÌ 
No 

Non lo so 

Dovrei aspettarmi uno stile diverso di 

risoluzione dei conflitti? 

SÌ 
No 

Non lo so 

Dovrei aspettarmi usi diversi delle pause e 

del silenzio nelle conversazioni? 

SÌ 
No 

Non lo so 

Dovrei aspettarmi stili di comunicazione 

diversi? 

SÌ 
No 

Non lo so 

So quando usare Nomi e cogNomi? SÌ 
NO 

Non lo so 

So quali titoli professionali utilizzare? SÌ 
No 

Non lo so 

Dovrei prevedere atteggiamenti diversi nei 

confronti delle conversazioni leggere (small 

talks)? 

SÌ 
No 

Non lo so 

Dovrei prevedere atteggiamenti diversi nei 

confronti dell’importanza di salvare la 

faccia? 

SÌ 
No 

Non lo so 

Dovrei prevedere un diverso uso del tono 

quando parlo? 

SÌ 
No 

Non lo so 

Dovrei aspettarmi atteggiamenti diversi nei 

confronti delle manifestazioni di affetto? 

SÌ 
No 

Non lo so 
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